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 KALİTE POLİTİKAMIZ 

 
ANALOG VE DİGİTAL İŞİTME CİHAZLARININ ÜRETİMİ VE MİKRO 

ELEKTRONİK SEKTÖRÜNDE GÜVENİLİR VE TERCİH EDİLİR BİR KU-
RULUŞ OLMAYI HEDEFLEYEN KURULUŞUMUZDA; 

 
MÜŞTERİ MEMNUNİYETİNİ ARTTIRMAK İÇİN; MÜŞTERİ BEK-

LENTİ VE İHTİYAÇLARINI TEKNOLOJİK İMKÂNLARI DA KULLANA-
RAK EN ÜST DÜZEYDE ANALİZ EDEREK ÜRÜN GELİŞTİRME ÇA-
LIŞMALARINI UYGULAMAK,  

 
ULUSLARASI STANDARTLAR VE YASAL ŞARTLARA UYUMLU-

LUK DOĞRULTUSUNDA VE MÜŞTERİNİN İSTEKLERİNİ KARŞILA-
YACAK DÜZEYDE ÜRÜNLER ÜRETEBİLMEK İÇİN; PERSONELİ İÇ VE 
DIŞ EĞİTİMLERE KATILIMLARINI DESTEKLEMEK, 

 
ETKİN VE VERİMLİ BİR İLETİŞİM AĞI KURARAK ELDE EDİLEN 

VERİLER IŞIĞINDA PROSESLERİN İYİLEŞTİRİLMESİNE KATKIDA 
BULUNMAK, 

 
OLUŞTURMUŞ OLDUĞUMUZ YÖNETİM SİSTEMİNİ TS EN ISO 

13485: 2016 VE TS EN ISO 9001:2015 KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ 
ŞARTLARI VE TIBBİ CİHAZ YÖNETMELİĞİ 93 / 42 / EEC – EK V İLE 
UYUMLU OLARAK SÜRDÜREREK SİSTEMDE SÜREKLİ BİR İYİLEŞ-
ME VE GELİŞME SAĞLAMAK 
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